Kazakcran Pecybnukacot
EHOek jxoHe XaJIbIKThI 9JICyMETTIK
KOpFay MUHHUCTPIHIH
2017 XBUIFBI «25» )KENTOKCAHIAFbI
Ne 446 OyiipbirbiHa
24-xocwIMILIa

Kazakcran Pecybnukacot
JleHcaynbIK CaKTay JKOHE
QJIEYMETTIK AaMy
MUHHUCTPIHIH
2015 xputFel 28 cayipaeri
Ne 279 OyiipbirpiHa
27-KochIMIIIa

«OTiHil OepylIiHiH (0TOACBIHBIH) aTAYJIbI JJIEYMETTIK KOMEK
AJyIIbLIAPFA THECUIITIH PACTANTHIH aHBIKTaMa Oepy»
MEeMJICKETTIK KOpPCeTLIeTiH KbI3MeT CTAHIAPThI

1-rapay. ZKaanbl epexesiep

l. «OtiHimm OepyuniHiH (0TOAChIHBIH) aTayjbl QJIEYMETTIK KOMEK
alyliblIapFa TUECUIITIH pacTalThiH aHbIKTamMa Oepy» MEMIIEKETTIK KOPCETIIEeTiH
KbI3MET (Oy/1aH 9p1 — MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET).

2.  MewmiekeTTiK  KOpCETIIEeTIH  KbI3MeT  craHmapthlH  Ka3zakcran
PecniyOnukacel JleHcaynblK cakTay KoHE oJIC€YMETTIK JaMy MUHUCTpJIri (OymaH
opi — MUHUCTPIIIK) 931pJIe/Ii.

3. MewmiekeTTik KbI3METTI AcTaHa JkoHE AJIMaThl KajaJdapbIHBIH,
ayJlaHaapJIbIH KOHE OOJBICTBHIK MaHBI3BI 0ap KaslaJapAblH JKEPTUTIKTI aTKapyIIbI
OpraHaphl )KoHE KEHT, ayblJl, AybUIIBIK OKPYT aKiMepi (OyaaH opi — KOpCceTUIeTIH
KbI3METTI OepyIili) KopceTei.

OTiHImTI KaObUIIAY )KOHE MEMIICKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHXKECIH Oepy:

1) «A3samarrapra apHaimFaH YKIMET» MEMIIEKETTIK KOPIOpaIUsICh)
KOMMEPIUSIIIBIK  €MeC aKIMOHEpJiK Korambl (OygaH opi — MeMIJekeTTik
Kopropanus);

2) KOpCETINETIH KbI3METTI OepyIiii;

3) www.egov.Kz «aJIeKTpOHIBIK YKIMET» BeO-miopTalibl (OyaaH opi — mopTai)
apKBLIBI )KY3€Te aChIPbLIAJIbI;

4) «XanpIKThl KYMBICTICH KaMTy OPTaJbIFbD» KOMMYHAIJBIK MEMIIEKETTIK
MekeMeci (Oyaan opi — OpTabIk).



2-Ttapay. MeMJIeKeTTiK KbI3MeTTi KOpceTy TIpTidi

4. MeMJIeKeTTIK KbI3METT1 KOPCETY MEP3IMi:

1) MemiekeTTiK Kopriopalusra, KOpCeTUIeTIH KbI3METT1 OepylIIire, mopraira
xoHe OpTanblkKKa KYKaTTapAblH TOINTaMAachblH TallChIpFaH KYHHEH Oacram —
15 MmunyT;

2) KyKaTrTapblH TONTAaMAacChlH TAIChIPy YIIIH KYTYIIH PYKCaT €TUITeH €H
y3aK YakbIThl — 15 MUHYT;

3) KepceTiNeTiH KbI3METTI alylIblFa KbI3MET KOPCETYAIH PYKCAT ETIIreH €H
Y3aK yakbITbl — 20 MUHYT.

5. MeMmieKkeTTiK KBI3METTI KOPCETY HBICAHBI: JJIEKTPOHABIK (TOJIBIK
aBTOMATTAHIBIPBUIFAH) XKoHE (HEMece) Kara3 TypiH/eE.

6. MeMIIeKeTTIK KbI3METTI KOpPCETY HOTHUXKECI: KOPCETUIETIH KbhI3METTI
IYIIBIHBIH aTayJibl JJCYMETTIK KOMEK ajyllbUlapFa THECUIrH (He THecl
€MECTIT1H) pacTalThIH aHbIKTaMa.

MeMIEeKeTTIK KbI3METTI KOPCETYy HOTHXKECIH Oepy HBICAHBI: Kara3 >KOHE
(Hemece) PNEKTPOH/IBIK TYPIHJIE.

7. MemiekeTTiK KbI3MET >Keke Tyiranapra (OygaH opi — KOpCETUIECTIH
KBI3METTI aJyIllbl) TET1H KOPCETIIEI].

8. XKympbIc kecreci:

1) xepceriiieTiH KpBBMETTI Oepymrige — Www.enbek.qov.kz wunTepHer-
pecypcbinaa, «KepceTineTiH MEMIIEKETTIK KbI3METTEPY OOIMIHIE;

2) aybulnblk OKpyr okimiHae — Kazakcran PecnyOnukackiHbiH EHOEk
KOJIEKCIHE COMKeC JIeMaJIbIC J)KOHE MepeKe KyHAepiHeH Oacka, nyhcenOiieH Oacrar
’)KyMaHbl Koca anranja, carat 13.00-men 14.00-re neiiiH TyCKi Y3UIICTICH caFrar
9.00-neun 18.00-re neiiix.

OTIHIITI Ka0bUIIAY XKOHE MEMJICKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTUXKECIH Oepy
carat 13.00-men 14.30-ra geitin Tycki y3uricnen carat 9.00-gen 17.30-ra neiiin
KY3€Te achIphLIAIbI.

MeMJIeKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3MET ajblH ajla Ka3bUTyChI3 KOHE
KEJENJIETI KbI3MET KOPCETYC13 Ke3eK TOPTIOIH/IE KOPCETUIE 1. »;

3) Mewmnekettik kopnopanusna — Kazakcran PecnyOnukacbinbiy EHOek
KOJIEKCIHE COMKeC JIeMaJIbIC )KOHE MepeKe KyHAepiHeH 0acka, nyhcenOieH Oacrarl
ceHO1HI Koca anFaHjia, Tycki y3imicei3 caraT 9.00-gen 20.00-re neiiiH.

KaObuinay kepceTisieTiH KbI3METTI adylIbIHBIH TIPKEJIreH >Kepl OoublHIIA,
KEJENACTINT KbI3MET KOPCETYCi3 JJICKTPOHMABIK KE3€K TOPTIOIHIE KepceTiien,
MOpTaJ apKbUIBI DJIEKTPOH/IBIK KE3eKTI OpoHBbAayFa 00 /bl.

4) mopTanja — )KeHJIey )KYMBICTapbIH KYPri3yMeH OailIaHbICThI TEXHUKAITBIK
y3UIICTEp Il KOCTIaFraHAa, TOYJI1K OOMBI;

5) Opransikta — Kazakcran PecmybnukaceinbiH EHOEK KOmEKCiHE coifkec
12.30, 13.00-nen 14.00, 14.30-ra peitin Tycki y3uricnen 8.30, 9.00-men 18.00,
18.30-ra meiiin;

OTiHilITEpAl KaObLIIay *KOHE MEMIIEKETTIK KBbI3METTI KOPCETY HOTHKECIH
oepy carat 13.00-nen 14.30-ra aeitin Tycki y3uicnien 9.00-nen 17.30-ra neiin.



http://www.enbek.gov.kz/

MeMIeKeTTIK KOpCEeTUIETIH KbI3MET alJblH aja >Ka3bUIyChl3 >KOHE
KeJEICTIN KbI3MET KOPCETYC13 Ke3€K TOPTIOIHIe KOpCeTUIe ],

9. KepceruieTiH KbI3METTI anylibl (HEMece HOTapuaT KyoJlaHAbIpraH
ceHIiMXaT OOWBIHINIA OHBIH OK1UJI1) MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY YIIIH JKYTiHTeH
Ke37I€ OChl MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET CTaHJapThiHA |-KOChIMIIIaFa ColKec
HbICaH OOMBIHIIIA OTIHIIITI )KOHE MbIHAJAAN KY>KaTTap bl YChIHAIbI:

KOPCETUIETIH  KbpI3METTI  Oepymrire, OpTanbikka He  MeMIeKeTTIK
KOPTOpaIusFa: KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH JKEKe OAChIH KyOJIaHIBIPATHIH
Kykat (keke 0achlH COMKECTEHAIPY YIIIiH).

Kepcerinren Kykarra KaMTBUIFaH aKmapaTrThl MEMJICKETTIK aKmapaTThIK
Kyle pacTaraH >KaFjaiila, KepCeTUIeTIH KbI3METTI alylIbIHBIH >KeKe OachlH
KyoJlaHAbIPaThIH KY)KATThI YCHIHY Tajar eTUIMEH]II.

[lopranna:

KOPCETUICTIH KBI3METTI aJTyIIbIHBIH AIEKTPOHIBIK U QPIIBIK
KOJTaHOACHIMEH KYOIaHABIPBUIFAH JJEKTPOHJIBIK KYKaT HBICAHBIHJIAFBl Cypay
caiy.

Cypay cailyga KeOpCETUITeH jKeke O0acTbl KyolNaHIBIPAThIH KYXKATThIH
MOJIIMETTEPIH KOPCETUIETIH KhI3METTI alyIlbl «AJEKTPOHABIK YKIMETTIH» IUII031
apKBUIbI THICTI MEMJICKETTIK aKIapaTThIK XKYHeIepeH aabl.

Kepcertinerin kp3merTi Oepymii, MemiekerTik kopropaiusi, erep Kazakcran
PecniyOnuKachIHBIH 3aHAApPbIHIA ©3TelIe KO3/eIMECe, MEMIJICKETTIK KbI3METTI
KOPCETy Ke3iHAe aKmapaTThlK >KyHhelepae KaMThUIFaH, 3aHMEH KOpFajJaThIH
KYIIUSHBl ~ KYpaTblH MOJIMETTEpAl MaijajaHyfa KepCEeTUIETIH KbI3METTI
aTyIIBIHBIH ka30allia KeJIICIMIH aJiaJibl.

[TopTan apKbuUIBl cypay CajFaH Ke3Je — KOPCETUICTIH KbI3METTI alylIbIHbIH
(CK€Ke KaOMHETIHAE» MEMJIEKETTIK KbI3METTI KepceTy YIIIH cypay CcalyablH
KaObUIIaHFaHBI TYPAJIbI CTATYC KOPIHEI.

10. KepceTisieTiH KbI3METT1 aJIyIIbl OChl MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET
CTaHJApPTHIHBIH 9-TapMarbIHAa KO3JENreH Ti30ere CoMKec KyKaTTapJblH TOJBIK
eMeC TOITaMacChlH YChIHFaH Karaannapaa, MemiieKeTTiKk Kopropaius KbI3MeTKepi
OChl KOPCETUITeH MEMJIEKETTIK KBI3MET CTaHJapThiHA 2-KOCHIMIIIAFA COMKeC
HbICaH OoiibiHIIa, OpTaiblK 3-KOCHIMIIIAFA COWKEC HbICAH OOMBIHINA KYXKAaTTapbl
KaObuIIayaad 0ac TapTy Typajbl KoaxaT Oepesi.

3-Ttapay. MemJieKkeTTiKk KbI3MeTTepP/i KopceTy MaceJiesepi 00ibIHIIA
KOPCeTUIeTiH KbI3MeTTi OepylIiHiH sKoHe (HeMece) OHbIH J1aya3bIM/IbI
agaMIapbIHbIH, OPTAJBIKTBIH, MeMJIEKeTTIK KOPIOPALUAHBIH KIHE
(Hemece) OHBIH KbI3METKepJIePiHiH memiMaepine, dJpeKkerrepine
(Opekercizairine) marbIMIaHy TIPTIOI

11. MemiieKeTTiK KbI3METTEP/Il KOPCETY Maceseepi OOUbIHIIIA KOPCETUICTIH
KBI3METTI OepylmiHiH >koHE (HEeMece) OHBIH Jiaya3bIMIbl  aJlaMJIapbIHbIH,
OpTaibIKThIH IICHIIMACpPIHE, OPEKETTepiHEe (SPEKeTCI3AIriHe) IIaFrbIMIaHyJa OChI
MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHAApTHIHBIH |4-TapMarblHIa KOPCETUITeH
MEKEHail OOMBIHILIA KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIili OacIIbICHIHBIH aThIHA HEMECe


http://adilet.zan.kz/kaz/docs/V1500011342#z1278
http://adilet.zan.kz/kaz/docs/V1500011342#z1278

AcTtaHa >xoHe AJIMaThl KaJlalapblHBIH, OOJBICTBHIK MaHBI3BI Oap aymaHmap MEH
KaJtaJlap IbIH OKiMJIepiHiH (Oy1aH opl — OKiM) aThIHA IIaFbIM OepiyIei.

[larpiM >ka30amia HbICAaHJA MOIITA APKbUIBI HE KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepyiiHiH HeMmece AcTaHa >koHe AJIMAThl Kajallapbl, ayJaHaap *KoHE OOJIBICTBIK
MaHbBI3Bl Oap Kajamap OKIMAIKTEpiHiH (OyJaH opi — OKIMIIK) KEHCECl apKbLIbI
KOJIMa-KoJ1 Oepijesi.

KepceriieTiH KbpI3MeTTI OepylliHIH HeMece OKIMJIKTIH KEHCECIHJIe
IIaFbIMIBI KaOBUIIaFaH aJaMHBIH TET1 MEH aThI-)KOHIH, OCpiTeH MIarbIMFa sKayarl
ally Mep3iMi MEH OpHBIH KOpCETe OTBIPBIN MIAFBIMIBI TipKey (MepTaHOa, Kipic
HOMIP1 MEH KYHI1) OHBbIH KaObUIJaHFAHBIH pacTay OOJIBIT TaObIIa bl

MewmnekeTTik Kopriopanus, OpTaibiK KbI3METKEP1 1OPEKi KbI3MET KOPCETKEH
XKarjaina, 1mareiM MemiiekeTTik Koprnopauusi, OpTaiblK OAacIIbICBIHBIH AaTbIHA
oepiieni. MeMJIEKeTTIK KOpHopalus KEHCEeCIHE KOJIMa-KoJI J1a, MoYTa apKbUIbI Ja
KEJIN TYCKEH IIaFbIMIbl TipKey (MeprTabaH, KIpic HOMIpi MEH TipKey KyHI
IIaFBIMHBIH €KIHII JaHachblHa HEMECE IaFbIMFa LIECIe XaTKa KOWbUIAJbI), OHBIH
KaObUIJIaHFaHBIH pacTay OOJIBITT TaObLIAIbI.

[aFpiMabpl TIOpTan apKbUIbl KIOEpreH Ke3/lI€ KOPCETIIETIH KbhI3METTI
ayIIbIFa «KEKe KaOWHETIHEH» KOPCETUIETIH KbI3MET Oepylll OTIHITI eHJey
OapbIChIH/Ia JKAHAPTHIN OTHIPATBIH (GKETKI3UITEHI, TIPKEITEHI, OpPbIHIAIFaHBI
Typalibl Oelri, Kapay HeMece KapayJlaH 0ac TapTy TypaJbl jKayall) KYT1HYy Typasbl
aKmapat KOJDKETIMA1 00Jabl.

Kepcertinerin Kpi3MeTTi OepyiniHiH, MUHUCTPAIKTIH, OpTaIbIKTBIH HEMECEe
MeMJeKeTTIK KOpPHNOpalUUsHbIH MEKEHXalblHa KEeJNl TYCKeH KOpCEeTUIETIH
KBI3METTI adyLIbIHBIH IIaFbIMbI OHBI TIPDKET€H KYHHEH Oactan 5 (06ec) xKyMbIC KYH1
immiHae Kapanyra Tuic. [laFeIMabpl Kapay HOTHIXKENIEpl Typaibl AQJENJIl Kayar
KOPCETUIETIH KbI3METTI allylllblFa MoYTa OaljaHbIChl apKbLIbl XKiOepiienl He
KOPCETUIETIH KbI3METTI  OepymriHiH, OpTanblKThIH Hemece MeMIIeKeTTIK
KOPHOpaIMsSIHbIH KEHCECIHIe KOIMa-KoJ Oepiieni.

KepceriireH  MeMJIEKETTIK  KbI3METTIH  HOTIDKEJIEPIMEH  KeICIereH
JKarmaiga, KOpPCETUIeTIH KbI3METTI allyIllbl MEMJICKETTIK KBI3METTEPAl KOpceTy
canmacelH Oaranay >oHe Oakpliay >KOHIHJEr1 YOKUIETTI OpraHfa IaFrbIMMEH
JKYTIHE/II.

MemeKkeTTiK KbI3METTEpll KOpceTy camachlH Oaranay oHe Oakpuiay
XKOHIHAET] YOKIJETTI OpraHHbIH MEKEHXaWblHa KeJiN TYCKEH KOpCeTUIETIH
KbI3METTI aJylIbIHBIH IIaFbIMbI, OHbI TIPKET€H KyHHEH Oactan 15 (oH 6ec) KymbiC
KYHI 1IITHJE KapalyFa THIC.

12. KepceTinreH MeMJIEKETTIK KBI3METTIH HOTHXKEJIEPIMEH KelicrereH
JKarjaninapaa, KepceTuieTiH Kbi3MeTTi anyimibl Kazakcran PecmyOnukachIHBIH
3aHHAMAacChIHJa OCJITIJICHT'€H TOPTINIEH COTKA KYT1HEI].

4-tapay. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCeTY/IiH, OHbIH ilIiH/Ie JJIeKTPOHIBIK
HbICAH/A K9He MeMiIeKeTTIK Koprnopauusi apKbLIbl KOPCETYAIH
epeKIIeJIiKTepi ecKepijireH e3re e Tajanrap



13. O3iHe-631 KbI3MET KOpCeTy i, 63 OETIHIIIe XKYPIN-TYpPYbl, Oaraapiaay/bl
JKy3ere achlpy KaOlJIeTiH HeMece MYMKIHAITIH 3aHHaMaja OeNriJeHreH TOPTIMICeH
TOJBIK HEMecCE IIIiHapa >XOFAITKAH KOpCETUICTIH KbI3METTI amymibuiap «1414y,
8800080 77 77 Dbipbinraii OailylaHBIC OPTAJBIFBl  APKBUIBI  KYTIHTEHIIE,
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCEeTy VIIIH KYXaTrTapJbsl KaObuigaynbl MemIeKeTTiK
KOPITOPAITUSHBIH KbI3METKEP1 TYPFBUIBIKTHI )KE€PIHE OaphIN Kyprizeii.

14. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY OPbIHAAPbIHBIH MEKEHKaNIaphl:

1)  MuHHCTpIIKTIH —  WWW.MZSI.QOV.KZ  HHTepHET-pecypchIHa,
«MeMJIeKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP» O0iMIH/E;

2) MeMIIeKETTIK KOPITOpalUsSHBIH — WWW.CON.QOV.KZ HHTepHET-peCypChIHIA
OpHAJIACTHIPBLIFaH.

15. KepceTuieTiH KbI3METTI aIylIbIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
CTaTyChl TypaJibl aKMapaTThl KOPCETIIETIH KbI3METTI OEpYIIiHIH aHbIKTaMaJIbIK
KbI3METTepl, coHmaii-ak «1414» MeMIleKeTTiK KbI3METTEep/ll KOPCEeTy Macesenepi
KOHIHET1 O1pbIHFall OailIaHbIC OPTAJBIFBI APKBUTBI ATy MYMKIHJIIT 0ap.

16. MemIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETYy Moceleliepl JKOHIHET1 aHbIKTaMalIbIK
KbI3METTEPIiH OaityiaHbic TenehOoHIapbl — WWW.CON.QOV.KZ HHTEpPHET-PeCypChiHa
KOPCETUITEH.



http://www.mzsr.gov.kz/
http://www.con.gov.kz/
http://www.con.gov.kz/

«OTiHim OepymriHiH (0TOACHIHBIH)
aTayJsbl QJICYMETTIK KOMEK aTylIbUIapra
THUECUIITH pacTalThIH aHBIKTaMa 0epy»

MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET
CTaHJapThIHA
1-KoceIMILIa

Hrican

YokineTTi opranfa (KeHT, aybll, aybUIABIK OKPYT 9KIMiHE)

(el MEKeH, ayaaH, 00JIbIC)
MEKEH>Kaibl OOMBIHIIIA TYPAThIH
(enma1 MEKeH, ay/1aH)

(kere, YitiH xoHE maTepaid Ne, TenedoH)

(Orinim OepylliHiH TEr1, aThl, 9KECiHIH aThl (0ap 6oJca)
KYoKaT, JKeKe Kyauik Ne Oeprex

OepuIreH KyHi

OTiHim
Maran msiH MoHIHAE 20 KBUIFBI __ TOKCAaH/Ia MEMJICKETTIK aTayJibl
QJIEYMETTIK KOMEK alylibl OOJIbIT TaObUIATHIHBIM Typasibl aHbBIKTaMa Oepyi

CYpaiMBbIH.

AHBIKTaMa TaJjall eTKeH skepi OOMbIHIIA KaKET.

OTinim OepyuriHiH (0TOACHIHBIH) aTayJbl QJIEYMETTIK KOMEK alylibliapra
TUECUTITIH pPacTalThIH aHBIKTaMa Oepyre KaxXeTTl MEHIH aepOec aepeKTepiMi
KUHAyFa )KOHE OHJeyTe KeliciM OepeMiH.

20 KBUIFBI « »

(eTiHIilI OEpYIIIHIH KOJIbI)

«OTiHil 6epyiIiHiH (0TOACHIHBIH)
aTayJsbl QJIEYMETTIK KOMEK alyllbuiapra



TUECUIITH pacTalThIH aHBIKTaMa Oepy»
MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET
CTaHapThIHA
2-KOCBIMIIIA

Hrican

(KepceTUIeTIH KBI3METTI aTyIIBIHBIH
Ter1, aThl, OKECiHiH aThl (0ap 6oJca)
HE VIUBIMBIHBIH aTayhl)

(KepCeTIIETIH KbI3METTI alTyIIbIHBIH
MEKEH-Kalbl)

KyxkatTapasl Kadbuiiayaas 60ac TapTy TypaJibl
KOJIXAT

«MeMJIeKeTTIK ~ KOpCeTUIeTIH  KbBMETTep  TypaibD» 2013  KbUIFBI
15 coyipueri Kazakcran PecnyOnmkacel 3aHbiHbIH 20-0a0bIHBIH 2-TapMarblH
OacIIbUIBIKKA ajla OTBIPBIN, «A3aMarTapfa apHalfaH YKIMET» MEMJIEKETTIK
KOPIIOPALHSCHD) KOMMEPIUSIIBIK €MeC aKIIMOHEPIIK KOFamMbl (pumuanbiabig No
0emiMI MEMJIEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3MET CTaHJapThIHAA Ke3eNreH Tiz0ere
colikec Ci3a1H KyKaTTap/bIH TOJBIK TONTAMAChIH, aTal alTKaHaa:

KoK KyKXaTTapablH aTtaysbl:

1) ;

2) ;

3)
YCHIHOAFaHBIHBI3IBI €CKEPE OTBIPHINl, MEMJIEKETTIK KbhI3MET KepceTyleH Oac
TapTabl.

Ochl Komxat opOip Tapanka 6ip-0ipeH 2 1aHama Kacalibl.

(MemuiekeTTiK Kopropaius KbI3METKEepIHIH
TAO (kobl)

OpsinaayubiHbH TAO

Tenedon
AnapimM: TAO/KbI3MET amyIIbIHBIH KOJIBI

20 JKBUTFBI « »




