
 

  

Утвержден 
постановлением  

Восточно-Казахстанского 
областного акимата 

от "14" марта 2016 года 
№ 67 

Регламент государственной услуги 

"Субсидирование в рамках гарантирования и страхования займов субъектов 

агропромышленного комплекса" 

 

 1. Общие положения 
      1. Государственная услуга "Субсидирование в рамках гарантирования и страхования 

займов субъектов агропромышленного комплекса" (далее – государственная услуга) 

оказывается местным исполнительным органом области. 
      Прием заявления и выдача результата оказания государственной услуги осуществляется 

акционерным обществом "Казагромаркетинг" (далее – оператор). 
      2. Форма оказания государственной услуги – бумажная. 
      3. Результат оказания государственной услуги: 
      1) выписка из протокола заседания комиссии под председательством заместителя акима 

области по вопросам субсидирования в рамках гарантирования и страхования займов 

субъектов агропромышленного комплекса; 
      2) перечисление средств субсидий на счет гаранта/страховой организации (в случае 

одобрения). 
      Форма предоставления результата оказания государственной услуги – бумажная. 

 

 2. Описание порядка действий структурных подразделений (работников) 

услугодателя в процессе оказания государственной услуги 

      4. Основанием для начала процедуры (действия) по оказанию государственной услуги 

являются документы, предоставленные услугополучателем (либо его представителем по 

доверенности) согласно пункта 9 стандарта государственной услуги "Субсидирование в 

рамках гарантирования и страхования займов субъектов агропромышленного комплекса", 

утвержденного приказом исполняющего обязанности Министра сельского хозяйства Республики 

Казахстан от 23 ноября 2015 года № 9-1/1018 (зарегистрированным в Реестре 

государственной регистрации нормативных правовых актов за номером 12523) (далее – 

Стандарт). 
      5. Содержание каждой процедуры (действия), входящей в состав процесса оказания 

государственной услуги, длительность его выполнения:  
      действие 1 – для осуществления субсидирования распоряжением акима области 

создается комиссия в составе председателя, членов и секретаря комиссии.  
      Рабочим органом комиссии является управление сельского хозяйства области (далее – 

рабочий орган); 
      действие 2 – между рабочим органом и оператором заключается договор по оказанию 

операторских услуг; 
      действие 3 – оператор после вступления в силу договора по оказанию операторских 

услуг размещает объявления в средствах массовой информации, распространяемых на 

территории области и интернет-ресурсе областного акимата, о начале программы по 

субсидированию части комиссии по гарантии/страховой премии при гарантировании и 

страховании займов субъектов агропромышленного комплекса. Длительность выполнения – в 

течение 3 (трех) рабочих дней; 



      действие 4 – прием оператором документов услугополучателя согласно пункта 9 

Стандарта. Длительность выполнения – 30 (тридцать) минут; 
      действие 5 – оператор после получения документов от услугополучателя осуществляет 

следующие мероприятия: 
      проверяет полноту представленных документов услугополучателя. В случае 

представления неполного пакета документов либо представления документов, не 

соответствующих установленным требованиям, оператор возвращает услугополучателю 

представленные документы с указанием конкретных недостатков для их устранения; 
      проверяет соответствие услугополучателя и его кредита условиям Правил 

субсидирования в рамках гарантирования и страхования займов субъектов агропромышленного 

комплекса, утвержденным приказом исполняющего обязанности Министра сельского хозяйства 

Республики Казахстан от 30 января 2015 года № 9-1/71 (зарегистрированным в Реестре 

государственной регистрации нормативных правовых актов за номером 12183) (далее - 

Правила); 
      вырабатывает рекомендации для комиссии;  
      формирует предложения, повестку дня, определяет дату, время и место проведения 

заседания по согласованию с председателем комиссии; 
      вносит на рассмотрение комиссии список с приложением заявлений от 

услугополучателей и полного пакета документов. Длительность выполнения – в течение 5 

(пяти) рабочих дней; 
      действие 6 – комиссия большинством голосов ее присутствующих членов принимает 

решение об одобрении/неодобрении заявок услугополучателей и оформляет в виде протокола. 

Длительность выполнения – в течение 3 (трех) рабочих дней; 
      действие 7 – оператор собирает подписи членов комиссии и после подписания 

протокола заседания комиссии направляет кредитору и гаранту/страховой организации 

выписки из протокола заседания комиссии. Длительность выполнения – в течение 2 (двух) 

рабочих дней; 
      действие 8 – рабочий орган после получения выписки из протокола заседания комиссии 

с положительным решением заключает договор с гарантом/страховой организацией об условиях 

и порядке субсидирования комиссии по гарантии/страхованию в соответствии с условиями 

Правил. Длительность выполнения – в течение 5 (пяти) рабочих дней; 
      действие 9 – гарант/страховая организация после подписания вышеуказанного договора 

подписывает договор гарантирования/страхования части кредита услугополучателя и 

направляет его кредитору. Длительность выполнения – в течение 5 (пяти) рабочих дней; 
      действие 10 – кредитор после получения договора гарантирования/ страхования от 

гаранта/страховой организации подписывает его и передает для подписания 

услугополучателю. Длительность выполнения – в течение 5 (пяти) рабочих дней; 
      действие 11 – кредитор: 
      после подписания услугополучателем договора гарантирования/ страхования заключает 

с ним договор займа и осуществляет фактическую выдачу кредита. Длительность выполнения – 

в течение 5 (пяти) рабочих дней; 
      после выдачи кредита услугополучателю, направляет гаранту/страховой организации 

заверенные кредитором копии договора займа, платежного поручения о перечислении денег. 

Длительность выполнения – в течение 5 (пяти) рабочих дней; 
      действие 12 – гарант/страховая организация после выдачи кредита направляет 

оператору сведения о предоставлении кредита и частичной оплаты гарантийной 

комиссии/страховой премии услугополучателю. Длительность выполнения – в течение 5 (пяти) 

рабочих дней; 
      действие 13 – оператор рассматривает представленные документы и направляет 

соответствующее письмо рабочему органу. Длительность выполнения – в течение 3 (трех) 

рабочих дней; 



      действие 14 – рабочий орган после получения письма осуществляет перечисление 

субсидий на счет гаранта/страховой организации. Длительность выполнения – в течение 5 

(пяти) рабочих дней. 
      Срок оказания государственной услуги с момента сдачи пакета документов оператору – 

48 (сорок восемь) рабочих дней. 
      6. Результатом действия 1, указанного в пункте 5 настоящего Регламента, является 

распоряжение акима области о создании комиссии, которое служит основанием для выполнения 

действия 2. 
      Результатом действия 2, указанного в пункте 5 настоящего Регламента, является 

заключенный двусторонний договор между рабочим органом и оператором по оказанию услуг, 

который служит основанием для выполнения действия 3. 
      Результатом действия 3, указанного в пункте 5 настоящего Регламента, является 

размещение оператором объявления о начале программы по субсидированию части комиссии по 

гарантии/страховой премии при гарантировании займов субъектов агропромышленного 

комплекса, которое служит основанием для выполнения действия 4. 
      Результатом действия 4, указанного в пункте 5 настоящего Регламента, является 

принятие оператором документов услугополучателя, которое служит основанием для 

выполнения действия 5. 
      Результатом действия 5, указанного в пункте 5 настоящего Регламента, является 

проверка на полноту и соответствие представленных документов и внесение на рассмотрение 

комиссии, которые служат основанием для выполнения действия 6. 
      Результатом действия 6 указанного в пункте 5 настоящего Регламента, является 

оформление протокола заседания комиссии, которое служит основанием для выполнения 

действия 7. 
      Результатом действия 7, указанного в пункте 5 настоящего Регламента, являются 

направление кредитору и гаранту/страховой организации выписки из протокола заседания 

комиссии, которое служит основанием для выполнения действия 8. 
      Результатом действия 8, указанного в пункте 5 настоящего Регламента, является 

заключение договора с гарантом/страховой организацией об условиях и порядке 

субсидирования комиссии по гарантии/страхованию, которое служит основанием для 

выполнения действия 9. 
      Результатом действия 9, указанного в пункте 5 настоящего Регламента, является 

подписание гарантом/страховой организацией договора гарантирования/страхования, которое 

служит основанием для выполнения действия 10. 
      Результатом действия 10, указанного в пункте 5 настоящего Регламента, является 

подписание кредитором и услугополучателем договора гарантирования/страхования, которое 

служит основанием для выполнения действия 11. 
      Результатом действия 11, указанного в пункте 5 настоящего Регламента, является 

осуществление фактической выдачи кредита и направление гаранту/страховой организации 

заверенных им копий договора займа, платежного поручения о перечислении денег, которые 

служат основанием для выполнения действия 12. 
      Результатом действия 12, указанного в пункте 5 настоящего Регламента, является 

направление оператору сведений о гарантировании/страховании кредита услугополучателя, 

которое служит основанием для выполнения действия 13. 
      Результатом действия 13, указанного в пункте 5 настоящего Регламента, является 

направление письма рабочему органу, которое служит основанием для выполнения действия 

14. 
      Результатом действия 14, указанного в пункте 5 настоящего Регламента, является 

перечисление субсидий на счет гаранта/страховой организации. 

 



 3. Описание порядка взаимодействия структурных подразделений (работников) 

услугодателя в процессе оказания государственной услуги 

      7. Перечень структурных подразделений (работников) услугодателя, которые участвуют 

в процессе оказания государственной услуги: 
      1) оператор; 
      2) комиссия; 
      3) рабочий орган; 
      4) гарант/страховая организация; 
      5) кредитор; 
      6) услугополучатель. 
      8. Описание процедур (действий), необходимых для оказания государственной услуги:  
      1) для осуществления субсидирования распоряжением акима области создается комиссия 

в составе председателя, членов и секретаря комиссии; 
      2) в целях реализации мероприятий по субсидированию в рамках гарантирования займов 

субъектов агропромышленного комплекса между рабочим органом и оператором заключается 

договор по оказанию операторских услуг; 
      3) оператор в течение 3 (трех) рабочих дней после вступления в силу договора по 

оказанию операторских услуг размещает объявления в средствах массовой информации, 

распространяемых на территории области и интернет-ресурсе областного акимата о начале 

программы по субсидированию части комиссии по гарантии/страховой премии при 

гарантировании и страховании займов субъектов агропромышленного комплекса;  
      4) оператор в течении 30 (тридцати) минут принимает документы услугополучателя 

согласно пункта 9 Стандарта; 
      5) оператор в течение 5 (пяти) рабочих дней после получения документов от 

услугополучателя проверяет полноту и соответствие представленных документов и вносит на 

рассмотрение комиссии;  
      6) комиссия большинством голосов ее присутствующих членов в течение 3 (трех) 

рабочих дней принимает решение об одобрении/неодобрении заявок услугополучателей и 

оформляет в виде протокола; 
      7) оператор в течение 2 (двух) рабочих дней собирает подписи членов комиссии и 

после подписания протокола заседания комиссии направляет кредитору и гаранту/страховой 

организации выписку из протокола; 
      8) рабочий орган в течение 5 (пяти) рабочих дней после получения выписки из 

протокола заседании комиссии с положительным решением заключает договор с гарантом об 

условиях и порядке субсидирования комиссии по гарантии; 
      9) гарант/страховая организация в течение 5 (пяти) рабочих дней после подписания 

вышеуказанного договора подписывает договор гарантирования части кредита 

услугополучателя и направляет его кредитору; 
      10) кредитор в течение 5 (пяти) рабочих дней после получения договора 

гарантирования/страхования от гаранта/страховой организации подписывает его и передает 

для подписания услугополучателю; 
      11) кредитор: 
      в течение 5 (пяти) рабочих дней после подписания услугополучателем договора 

гарантирования заключает с ним договор займа и осуществляет фактическую выдачу кредита; 
      в течение 5 рабочих дней после выдачи кредита услугополучателю направляет 

гаранту/страховой организации заверенные кредитором копии договора займа, платежного 

поручения о перечислении денег; 
      12) гарант/страховая организация в течение 5 рабочих дней после выдачи кредита 

направляет оператору сведения о предоставлении кредита и частичной оплаты гарантийной 

комиссии/страховой премии услугополучателю; 
      13) оператор в течение 3 (трех) рабочих дней рассматривает представленные 



документы и направляет соответствующее письмо рабочему органу; 
      14) рабочий орган в течение 5 (пяти) рабочих дней после получения письма 

осуществляет перечисление субсидий на счет гаранта/страховой организации. 
      9. Подробное описание последовательности процедур (действий), взаимодействий 

структурных подразделений (работников) услугодателя в процессе оказания государственной 

услуги, отражается в справочнике бизнес-процессов оказания государственной услуги 

согласно приложению к настоящему Регламенту. Справочник бизнес-процессов оказания 

государственной услуги размещается на веб-портале "электронного правительства", 

интернет-ресурсе услугодателя. 

 

  

Приложение 
к регламенту государственной 

услуги 
"Субсидирование в рамках 

гарантирования и страхования 
займов субъектов 

агропромышленного комплекса" 

 Справочник бизнес-процессов оказания государственной услуги "Субсидирование в 

рамках гарантирования и страхования займов субъектов агропромышленного 

комплекса" 

       



 



 
      (продолжение справочника бизнес-процессов оказания государственной услуги) 
       



 



 
      (продолжение справочника бизнес-процессов оказания государственной услуги) 
       

 
 

 

 Условные обозначения: 
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